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Аннотация
Очень часто, приезжая в страны Ближнего Востока на бизнес-

встречу либо просто путешествуя, можно попасть в очень
неловкую ситуацию, не зная элементарных правил поведения.
Все-таки «Восток  – дело тонкое». Важно все продумать до
мелочей, особенно если у вас деловая встреча. Именно поэтому
я написала эту книгу.

Меня зовут Елена Йемец. Я социолог, специалист по
консалтингу, международный эксперт по этикету и протоколу,
международный специалист HR-Business Partner, почетный
доктор в Европейском Цифровом университете. Уже больше 10
лет я помогаю бизнесменам налаживать бизнес в Объединенных
Арабских Эмиратах, Саудовской Аравии, Омане, Бахрейне и
в различных европейских странах. По своему опыту могу
сказать точно, что иногда из-за отсутствия элементарных знаний



 
 
 

этикета и протокола предприниматели теряли очень большие
контракты. Я расскажу вам эти истории. Моя книга будет
полезна и интересна не только бизнесменам, которые нацелены на
заключение международных договоров, но и обычным людям.
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Введение

 
Очень часто, приезжая в страны Ближнего Востока на

бизнес-встречу либо просто путешествуя, можно попасть в
очень неловкую ситуацию, не зная элементарных правил по-
ведения. Все-таки «Восток – дело тонкое». Важно все проду-
мать до мелочей, особенно если у вас деловая встреча. Имен-
но поэтому я написала эту книгу.

Меня зовут Елена Йемец. Я социолог, специалист по кон-
салтингу, международный эксперт по этикету и протоколу,
международный специалист HR-Business Partner, почетный
доктор в Европейском Цифровом университете. Уже боль-
ше 10 лет я помогаю бизнесменам налаживать бизнес в Объ-
единенных Арабских Эмиратах, Саудовской Аравии, Ома-
не, Бахрейне и в различных европейских странах. По свое-
му опыту могу сказать точно, что иногда из-за отсутствия
элементарных знаний этикета и протокола предпринимате-
ли теряли очень большие контракты. Я расскажу вам эти ис-
тории. Моя книга будет полезна и интересна не только биз-
несменам, которые нацелены на заключение международных
договоров, но и обычным людям. Информацию я постара-
лась донести максимально просто. В конце, чтобы закрепить
свои знания, вас будет ждать небольшой интерактив.



 
 
 

 
Глава 1

Дресс-код в ОАЭ
 

Дубай сегодня по праву можно назвать одним из самых
привлекательных городов для инвестиций. Власти эмирата
даже утвердили стратегию развития, чтобы к 2025 году Ду-
бай стал одним из самых посещаемых городов мира. В част-
ности, запланировано строительство новых отелей. Также
туристов и инвесторов планируют привлечь за счёт всемир-
но известной выставки Expo 2020 Dubai и международного
бизнес-форума CC Forum Middle East. Мероприятие прой-
дет в 2021 году и будет посвящено инвестициям. На еди-
ной площадке соберутся одни из самых богатых людей ми-
ра. Планируется, что на форуме будут обсуждаться вопро-
сы здравоохранения, социальные вопросы, а также инвести-
ционные возможности в результате нормализации отноше-
ний между ОАЭ, Бахрейном и Израилем. Объединённые
Арабские Эмираты – это окно открытых возможностей на
2021–2023 годы. Window of opportunity открывается на вол-
не последних событий. Во время коронавируса слабые игро-
ки вышли из игры. Поэтому ближайшие 3–5 лет Эмираты
будут особенно заинтересованы в новых проектах. Именно в
это время появится возможность хорошо заработать, открыв
здесь производство или выпустив в продажу новый продукт.



 
 
 

Итак, чтобы национальные и культурные различия не при-
вели к трудностям, во время деловой поездки в Эмираты
важно уделить особое внимание этикету.

Начнем эту главу с описания внешнего вида представи-
тельниц прекрасного пола. Часто женщина, приезжая в стра-
ны Ближнего Востока на бизнес-встречу, вместо ожидаемо-
го делового контракта, получает визитку с предложением
встретиться лично и попить кофе. Конечно же, бизнесву-
мен теряется и не понимает, почему в глазах «восточных
мужчин» она выглядела не серьезно, а как содержанка. От-
вет иногда находится на поверхности. Русские женщины по-
рой забывают элементарные правила дресс-кода. Все-таки
это Восток. Тут важно все продумать до мелочей. И начать
стоит с внешнего вида.
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