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Аннотация
Настоящее пособие посвящено экономике гостиничного

бизнеса и охватывает все важнейшие сферы гостиничного дела:
сертификацию и классификацию средств размещения, правовой
менеджмент, кадровую политику, маркетинговую политику
и рекламу, бухучет и налогообложение и т.  д. Основное
внимание уделено вопросам организации гостиничного дела на
территории Российской Федерации. Для студентов, обучающихся
по специальности 100103 «Социально-культурный сервис и
туризм».
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Предисловие

 
О предмете экономики гостиничного бизнеса
Исключительное значение для национальной экономики,

раскрытия человеческого потенциала, обеспечения основ-
ных конституционных прав граждан и имиджа нашего госу-
дарства имеют всемерная поддержка и развитие так называ-
емой индустрии гостеприимства, включающей в себя в ка-
честве ключевого компонента гостиничный бизнес. Ввиду
перечисленных обстоятельств решением Президиума Учеб-
но-методического объединения по образованию в области
производственного менеджмента Государственного комите-
та по высшей школе Российской Федерации от 25 января
1994 г. в нашей стране официально утверждена учебная спе-
циальность «Экономика и управление на предприятии ту-
ризма и гостиничного хозяйства».

Согласно этому решению подготовка экономистов-ме-
неджеров по данной специальности открыта с 1 сентября
1994 г. и проводится в соответствии с Федеральным стандар-
том, утвержденным 20 апреля 1994 г. Начиная с 3 октября
2000 г. стандарт дополнен Примерным учебным планом спе-
циальности «Экономика и управление на предприятии ту-
ризма и гостиничного хозяйства», утвержденным Минобра-
зования РФ.

Понятие экономики гостиничного бизнеса как науки и



 
 
 

учебной дисциплины раскрывается через историю этих тер-
минов. Термин «экономика» был введен в обиход древнегре-
ческим философом и литератором Ксенофонтом (ок. 430–
354 гг. до н. э.) в качестве заглавия к трактату о наилучшем
ведении домашнего хозяйства. В переводе с древнегреческо-
го «экономика» означает домострой. После реформы эконо-
мических знаний, проведенной английским политэкономом
А. Смитом (1723–1790), понятие экономики как науки да-
леко отошло от категорий домоводства и распространилось
на коммерческие предприятия и государственные доходы.

Сегодня под экономикой понимается отрасль гуманитар-
но-общественного знания, занимающаяся изучением хозяй-
ственных отношений, т. е. любых отношений, которые воз-
никают в социуме или отдельных социальных группах по
поводу воспроизводства, распределения и потребления ма-
териальных благ в виде товаров, работ и услуг. Одним из
объектов пристального внимания экономической науки вы-
ступает частное дело, привлекшее еще античных мыслите-
лей, а ныне обозначаемое англоязычным понятием бизнес
(business).

Бизнес, или предпринимательство, следует рассматри-
вать как хозяйственный проект одного лица или группы фи-
нансово заинтересованных лиц, который предполагает лю-
бую легальную активность в сфере производства и/или сбы-
та и преследует цель извлечения прибыли в качестве возна-
граждения за понесенные риски.



 
 
 

Наука экономика имеет несколько ответвлений, специа-
лизирующихся на определенной форме отношений (в зави-
симости от предмета отношений) или охватывающих опре-
деленную, самостоятельную группу методов познания. Так,
экономика туризма специализируется в туристской деятель-
ности, изучая последнюю разнообразными методами. Меж-
ду тем счетоведение (не путать со счетоводством) специали-
зируется на изучении любых хозяйственных и им сопутству-
ющих информационных процессов методами бухгалтерско-
го учета.

Предметом экономики гостиничного бизнеса  выступает
деятельность частных лиц или организаций по оказанию воз-
мездных услуг размещения приезжих, а также сопутствую-
щий сервис, улучшающий условия проживания последних.

Гостиничный бизнес представляет собой одно из основ-
ных направлений в индустрии гостеприимства,  как назы-
вается сегмент сервиса по оказанию услуг проезжающим,
включая туристов. Согласно дефиниции, принятой действу-
ющим российским законодательством, данная индустрия
представляет собой совокупность гостиниц и иных средств
размещения, средств транспорта, объектов санаторно-ку-
рортного лечения и отдыха, объектов общественного пи-
тания, объектов и средств развлечения, объектов познава-
тельного, делового, лечебно-оздоровительного, физкультур-
но-спортивного и иного назначения, организаций, осуществ-
ляющих туроператорскую и турагентскую деятельность, опе-



 
 
 

раторов туристских информационных систем, а также ор-
ганизаций, предоставляющих услуги экскурсоводов (гидов),
гидов-переводчиков и инструкторов-проводников (ст. 1 Фе-
дерального закона от 24.11.1996 № 132-ФЗ «Об основах ту-
ристской деятельности в Российской Федерации»).
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